Informe de la Junta Directiva

A la Asamblea General Ordinaria del Caracas Theater Club

En cumplimiento al mandato de los estatutos vigentes y en nombre de la Junta
Directiva, someto a consideracion de esta honorable Asamblea Ordinaria, el presente
informe, el cual resume la gestidon realizada durante el periodo efectivo 01/01/2006 al
30/10/2007.

En este segundo ano de gestion y a pesar de las grandes dificultades encontradas por
las limitaciones de nuestro flujo de caja en una economia inflacionaria, se pudieron
concluir importantes obras de Infraestructura asi como se continuaron con los cambios
a nivel organizacional y procedimental de nuestro Club, que estamos seguros serdn la
base fundamental para que Nuevas Juntas Directivas puedan tener una gestion
exitosa y eficiente.

Nos sentimos satisfechos por la labor realizada ya que la mayoria de las premisas
ofrecidas a nuestros socios como nuestra oferta electoral fueron cumplidas con creces
a excepcidn de aquellas que por razones Presupuestarias y/o Estatutarias requieren de
la aprobacién de Asambleas Extraordinarias de socios, asi como un mayor andlisis y
discusién profunda por parte de nuestra comunidad, especialmente en el drea de las
Inversiones Mayores del Plan Rector y en la modificacion de nuestros obsoletos
estatutos.

Podriamos resumir estos logros como sigue a continuacion:
Infraestructura y Mantenimiento

e Se concluyeron los diferentes subproyectos realizados en la Fuente de Soda
principal del Club, convirtiéndose esta en poco tiempo en el eje y corazdn de
las actividades vy reuniones sociales del club. (Ver anexo Informes
Suplementarios)



e La Cancha de usos multiples con su nuevo diseno de ventilacion e iluminacion
es un centro de actividad constante de futsala y baloncesto tanto para adultos
COomo para ninos.

e La adquisicibon de maquinarias multifuerza para nuestro gimnasio ha
incrementado notablemente la participacidn de nuestros socios en esta
actividad. Se ha mejorado el mantenimiento y limpieza del drea, pero aun hay
mucho por hacer ya que las dimensiones del drea se hacen insuficientes para la
demanda incremental por parte de nuestra comunidad

e Se adquirid mobiliario pldstico de alta calidad tanto para el drea del Tenis
(Fuente de Soda) como para el Soldrium para el uso y disfrute de nuestros socios

e Reparacidn de los Filtros principales de la piscina por obsolescencia de los
mismos, asi como instalaciéon de Calentador a gas y bombas de alto flujo para
la Piscina de ninos garantizando la calidad y adecuada temperatura del agua.
Sustitucion de Tuberias Galvanizadas o de Hierro por Tuberias y Conexiones en
PVC para el cuarto de Bombas de la Piscina (En ejecucion)

e Sustitucién del Toldo de Lona anexo al drea de grama adyacente a la piscina,
debido al deterioro ireparable del mismo

e Remodelacion del Salon de Estética para Damas del Club (Pelugueria,
manicure, pedicura y masajes) incluyendo reparacion total de la Canal de
aguas de lluvia asi como una seccidn del Techo del Edificio.

e Sustitucion de los Aires Acondicionados de Casa Club (Bar, Domino y Cartas)
por equipos de nueva generacion.(en ejecucion)

e Elaboracién de Planes y Checklist tanto de Mantenimiento Preventivo como de
Limpieza de nuestras instalaciones. Ha siso un proceso gradual que no solo ha
contemplado la definicion de tareas y regularidad de las mismas, sino fambién
el cambio de horarios de nuestro personal y el soporte de nuestro sindicato de
trabajadores

e Preparacion de un Proyecto Conceptual del Plan de Rector de Inversiones
mayores en el Club para los proximos 4-5 anos. (Ver anexo Informes
Suplementarios)

Organizacion y Operacion

e Definicion de una Nueva Organizacion Operativa de los diferentes
departamentos de nuestro Club asi como las funciones de cada cargo a objeto



hacer mads eficiente la gestion diaria asi como el seguimiento en la solucidon de
los problemas cotidianos en nuestro Club.

e Establecimiento de Direcciones Operativas liderizadas por miembros de la Junta
Directiva, a fin de delegar funciones, establecer responsabilidades y aportar
soluciones de manera mds iddnea y efectiva

e Definicion e implementacion de los siguientes Procedimientos Internos
o Alqguiler de Salones, Areas y Teatro
o Autorizaciones de Eventos
o Entraday Salida de Socios, Invitados y Visitantes
o Entraday Salida de Materiales, EQuipos y Suministros
o Conftrol de visitantes del teatro
o Publicacién y Distribucién de Circulares

e Actudlizacion de los sistemas de computacion del Club, incluyendo nuevos
equipos, servidores, Redes Inaldmbricas y Software Administrativo SAINT acorde
con las nuevas normas tributarias y cambiarias proximas a implementarse

e Definicion de los Almacenes del Club con un contfrol computarizado de los
mismos (Repuestos, Insumos, Herramientas) — En Ejecucion

e Revision, creaciéon de la base de Datos de Activos del Club (Mobiliario, Equipos,
Herramientas mayores) — En ejecucion la identificacion fisica de dichos activos

e Nuevo horario de nuestro Club de Martes a Domingo, aumentando el nUmero
de horas disponibles para nuestro socios con todas las implicaciones laborales y
de mantenimiento que ello conlleva

e Actudlizacion de los valores de nuestras podlizas de Seguros asi como
condiciones de contratacién de acuerdo a las sugerencias de personal experto
en la materia

¢ Incremento importante de los Ingresos Varios del Club (alquileres, invitaciones,
eventos, etc.) que ha permitido cumplir con los presupuestos de egresos vy flujos
de Caja contemplados

Personal



Renovacion del 50% de nuestro personal de empleados y 40% del personal
obrero. El nuevo personal confratado ha entendido la filosofia de amplia
colaboracién y sentido de pertenencia que hemos implementado en el club.

Negociaciones con el Sindicato de Trabajadores del Club en relacion al
aumento de las labores de mantenimiento preventivo y limpieza, asi como
nuevos horarios de frabajo, debido a que esta drea es uno de los eslabones
débiles que tenemos en nuestro club debido a la antfigbedad de nuestras
instalaciones y al incremento de su uso por parte de nuestros nuevos socios y sus
familias

Concesionarios

Se negociaron y establecieron Nuevos Contratos de concesidon para los servicios
de Alimentos & Bebidas, Gestion Operativa del teatro, Antesala del teatro,
Limpieza de Vehiculos y Salén de Estética, en condiciones muy favorables para
nuestro club. Minimizando nuestros egresos y maximizando el control de gestion
y calidad de servicios a nuestra comunidad

En Alimentos y Bebidas tuvimos una situaciéon sumamente dificil, ya que se
tuvieron Cuafro (4) concesionarios en dos(2) anos, incluyendo un mes de
Autogestion  (Ver anexo Informes Suplementarios), pero finalmente el
concesionario actual ha llenado las expectativas de la mayoria de los socios las
cuales esperamos vayan siendo superadas en un futuro cercano

En cuanto al Salén de Estética, el mismo esperamos este en plena operacion a
finales de Noviembre o principios de Diciembre, solventando una grave
situacién pre-existente que podia comprometer los intereses del colectivo ante
posibles acciones legales y multas tributarias. Esperamos la mayor comprension
de parte de las usuarias, quienes se han visto impedidas de ufilizar este
importante servicio desde Febrero 2007, pero estamos seguros que los resultados
a muy corto plazo serdn alentadores y el resto de la comunidad agradecerd
sobremanera su gesto, paciencia y consideracion para con los intereses
colectivos de nuestro club

Deportes y Recreacion

Creacion de la Coordinacion de deportes del Club, a objeto tener un
empleado que tenga el tfiempo, conocimientos y disposicidon para la
organizacion de todas las actividades deportivas del club de manera armonica
y bajo el control operativo de la Gerencia y de la Junta Directiva. Todos los
enfrenadores del Club dependen de manera directa de este Coordinador
Deportivo. Eliminacién del concepto de pequenos clubes dentro del club para
la practica de algun deporte debido a que las Comisiones Deportivas



retomaran sus funciones originales de soporte, asesoria y mediacion en todas
actividades concernientes a cada disciplina

Realizacién de multiples Torneos en todas las especialidades tanto para adultos
como ninos. Realizacién de Clinicas de Squash, Clases de Futsala y baloncesto
sin costo alguno para nuestros ninos. Asimismo hemos sido sede de varios
torneos municipales, recientemente de varias disciplinas en las recién finalizadas
olimpiadas de Baruta

Gran énfasis en la realizacién de eventos para nuestros socios y sus familias,
incrementando sustancialmente la partida presupuestaria correspondiente,
enfendiendo que el mayor objetivo del Club es el disfrute de las instalaciones y
el mejor de los servicios que se le pueda ofrecer a nuestros consocios

Reglamentos y Estatutos

Revision y Modificacion de los siguientes Reglamentos :
o Invitados y Visitantes
o Uso de Areas Recreativas
o Uso de Gimnasio, Bano de Vapor y Sauna
Creacion e Implementaciéon de los Siguientes Reglamentos
o Uso de Areas Deportivas
o Disciplinario
o Carteleras
o Alqguiler de Salones, Areas y Teatro
o Reuniones y Debates de Junta Directiva

Preparaciéon de un Proyecto de Estatutos, el cual serd entregado a la Nueva
Junta Directiva a objeto se convierta en un papel de frabajo valido para los
cambios que de manera prioritaria deberdn ser presentados a la Asamblea de
socios a corto o mediano plazo, para su consideracion y aprobacion

Cultura y Teatro

Recuperacion a paso lento pero firme de la “cultura de teatro” que siempre
tuvo nuestro Club. Con el progreso importante de nuestro grupo de teatro, la
presentacidén continua de obras tanto infantiles como de adultos asi como los
talleres de actuacion que se imparten en dichas instalaciones



Mayor Control del acceso de visitantes del teatro a nuestras instalaciones a
pesar de las evidentes dificultades de infraestructura que nos imponen las
multiples entradas y salidas del club

Importantes Beneficios directos a nuestros socios debido al uso de aprox. 600
entradas mensuales de cortesia (Aprox Bs. 108 MM / ano), asi como indirectos
debido a los ingresos Netos por Alquileres (Bs. 30 MM / ano) y recuperacion de
gastos (Bs. 35 MM/ano)

Legal y tributaria

Contrataciéon de un escritorio juridico en condiciones muy ventajosas, para el
soporte del club en todos los casos de demandas laborales y negociaciones
con el Sindicato, asi como levantamiento de las actas correspondientes

Conftratacion de un escritorio juridico para el manejo de los asuntos tributarios
(SEMAT, SENIAT) ante los cuales pudiera estar incurso el Club

En elaboracion un contrato de Concesionario Deportivo, a objeto poder definir
la relacion contractual de manera detallada y objetiva con los entrenadores
deportivos de cada disciplina. Esta situacidon estd por finiquitarse en el proximo
mes de Diciembre en el cual se migrara de manera transparente vy
consensuada entre las partes a esta solucion laboral, lo que permitird un mejor
servicio hacia nuestros socios mediante la contratacién de mayor numero de
concesionarios (entrenadores) sin afectar los pasivos laborales de nuestro club

Valor de la accidén

Con la creacién de un Fondo de recompra de acciones, asi como la readlizaciéon
de remates de acciones, se ha podido ir incrementando de manera sustancial
el valor de las acciones de nuestro Club que a nuestra llegada a la conduccion
del Club era de solo Bs. 4.500.000,00 (incluye Bs. 3MM de traspaso)

Actualmente y para el proximo remate de acciones de Noviembre 2007, el valor
referencial de la accién de tesoreria es de Bs. 18.000.000,00 (incluye Bs. 3SMM de
traspaso) y el valor del remate serd de Bs. 15 MM — Definiéndose un incremento
de un 400% en dos(2) anos de gestion

Ha sido un trabagjo arduo durante muchos meses y en muchas ocasiones ingrato ya
que la mayoria de las labores realizadas son poco tangibles para gran parte de los
socios, pero el compromiso asumido vy la responsabilidad que hemos tenido con el
interés colectivo de nuestros consocios siempre ha privado sobre intereses personales y
de corto plazo.



Queremos hacer un llamado a todos los socios del Caracas Theater Club a conformar
un equipo de Trabajo de Unidad para el proximo periodo de gestion 2008-2009, ya que
los tiempos por venir serdn sumamente dificiles para todos, ya que los Clubes
Recreativos pasaran a ser un objetivo dentro de la vordgine politica de nuestro pais no
solo a nivel de las nuevas leyes en discusion (Ley de Turismo Social, Ley de Recreacion
Social), sino en la muy exigente aplicacién de Leyes y sanciones tanto fributarias
(SENIAT, SEMAT) como de seguridad (LOPCYMAT), sin mencionar las posibles
implicaciones de la pautada reforma de nuestra constitucion nacional. Por lo que seria
muy poco recomendable el anteponer intereses personales o de grupos, por sobre los
intereses y beneficios de nuestro colectivo.

Finalmente quisiera agradecer profundamente a todos los directores que me
acompanaron en esta noble y desinteresada tarea a favor de nuestra comunidad, asi
como el soporte confinuo y buenos oficios especialmente de nuestro personal de
Gerencia y Administracion, y el de todos los trabajadores y obreros de nuestro Club.

Muchas Gracias

Ing. Leonardo Zuniga
Presidente
Junta Directiva Periodo 2006-2007



